附件：
1、项目背景
为深入贯彻习近平总书记关于退役军人工作重要论述和全国退役军人工作会议精神，落实省委省政府关于加强退役军人培训和就业帮扶工作的工作部署，根据《广东省退役军人事务厅关于做好2019年度退役军人全员适应性培训工作的通知》（粤退役军人便字〔2019〕70号）的精神，结合我市实际，制定培训方案。
2、培训对象
2019年度我市接收安置的自主就业退役士兵、自主择业军转干部、复员干部（以下统称退役军人）350人。
3、工作内容
（1）培训目标
坚持“即退即训、全员参加”的原则，力争退役军人受训率达到100%。通过开展全员适应性培训，夯实退役军人思想政治基础，引导其转变角色、调整心态，树立正确择业观，合理调整就业预期，精准掌握其培训就业需求，为下步教育培训和就业创业服务奠定基础。
（2）培训时间
1. 培训分三期进行。
2. 退役军人到安置地报到后第一时间报名，原则上接收报到1个月内完成培训，培训期限为5天（具体培训时间须与业主沟通确认）。
（3）培训内容
侧重于思想政治教育、法律法规政策介绍、就业创业指导、心理引导、求职技巧指导、服务项目指引等。思想政治方面，可包括习近平新时代中国特色社会主义思想、社会主义核心价值观、“不忘初心、牢记使命”主题教育相关内容等；法律法规政策方面，可包括劳动、税务、优抚安置等方面的法律法规以及退役军人教育培训与就业创业扶持相关政策；就业创业指导方面，可包括地方经济社会发展形势分析、职业规划指导等；心理引导方面，可包括心理咨询辅导、人际关系处理等；求职技巧方面，可包括面试方法技巧、礼仪知识、防骗风险意识教育等；服务项目指引方面，可包括退役军人接收安置指引、参加教育培训、申请创业贷款及税收优惠等办理流程等。
（4）服务要求：
1. 制定培训方案：结合本地2019年度退役军人实际，制定科学合理的培训方案，提高培训的针对性、实用性。
2. 适应培训期间，了解退役军人学员就业创业的真实意愿、技能培训和学历教育具体需求，为制定培训计划、确定培训项目做好准备。
3. 加强教学管理：建立健全退役军人学员培训管理制度，增强退役军人学员的自律意识和纪律观念，加强培训期间考勤考核，确保培训质量。退役军人学员到课率达到98%以上的，取得结业证书。严格防控风险，做好突发事件应急预案。
（5）项目人员要求
1. 配备熟悉就业形势与政策，有良好职业道德和丰富的就业指导经验的就业指导教师；
2. 配置专职的课程辅导老师，使日常教学管理工作科学化、规范化。
（6）培训资料要求
为便于学员掌握学习内容，把握重点、难点，将组织授课教师团队编写的针对退役军人就业身打造的个性化定制的培训教材，参训学员人手一册。
4、报价要求：
1. [bookmark: _GoBack]报价应包括培训期间工作人员（36人）及学员（350人）每人每天补贴伙食费及饮用水130元、住宿费120元；学员每人每天误工补助100元；学员一次性交通补贴200元和购买保险20元；及其他费用等。
